
 

Інформація щодо інформування споживачем фінансової установи  

про несанкціонований доступ або зміну інформації споживача  

в системах дистанційного обслуговування фінансової установи 

 

ТОВ «МАКС КРЕДИТ» вживає всі передбачені законодавством України заходи для 

захисту персональних даних клієнта та запобігання несанкціонованому доступу до таких 

даних.  

У разі несанкціонованого доступу або зміни інформації споживача в системі 

дистанційного обслуговування Товариства (Особистому кабінеті на 

вебсайті https://treba.credit/) або при втраті / викраденні телефону (SIM-картки), з 

використанням якого здійснюється доступ до Особистого кабінету - просимо негайно 

звернутися до контакт-центру Товариства.  

Контактні номери: тел. 0 (800) 310-422 (безкоштовно по Україні). 

 


